
（別紙６）

公表日

利用児童
数

チェック項目 はい
どちらとも
いえない

いいえ ご意見 ご意見を踏まえた対応

1
訪問支援員からの助言や説明は、具体的でわかりやす
く、取り入れやすいものですか。

6 3

・その子に対してどのように接して
いけば良いのか、分かりやすく教え
ていただきました。

・具体的で分かりやすい説明を心掛け
るとともに、学校での状況を踏まえて
支援の方法を引き続き考えていきます
。

2
訪問支援員の支援に対する知識・技術等に満足してい
ますか。

6 3

・デイではどのようなことを行っている
のかを教えていただき、学校の方でも取
り組めるようにしていきたいと思いまし
た。

・引き続き、知識と技術の向上に努
めてまいります。

3
訪問支援員は質問に対して、適時・適切に回答してく
れていますか。

6 3

・回答をすぐにできない場合は、一
度事業所で確認するようにしていま
す。

4
保育所等訪問支援を利用したことで、課題や困りごと
が解消または軽減されましたか。

5 4

・まだまだ友達関係のことで困って
いますが、少しずつ解消はされまし
た。

・学校での課題や困りごとについて
学校と連携して考えるようにしてい
ます。

5 事業所からの支援に満足していますか。

6 3

・利用者様が楽しく学校生活を送れ
ることを第一に、先生方に満足いた
だけるよう尽力していきます。

・こちらも忙しく訪問時にじっくりとお話できないことが多く申し訳ないです…。いつ
も快く連携させていただきありがとうございます。
・丁寧なご支援ありがとうございます。
・校内でのサポートの方法や学校外での様子など、多くの情報を共有させていただけて
良かったです。
・「どちらともいえない」とご返答しましたのは、直接お話しできる時間がほとんど無
かったので、うまく連携できなかったのではないかと感じたからです。学校は忙しく、
おひとりのお子さんについて、児童が学校にいる時間にお話しできないのが現状です。
申し訳ありません。今後どのように連携させていただくとよいか検討できれば幸いです
。

利用者様の様子について学校の先生方がいつも詳しく教えてくださいます。どのよう
な支援をしたら利用者様が楽しく学校生活を送ることができるか学校と連携を取るよ
うにしています。
お忙しい中対応していただきありがとうございます。

事業所名
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アフタースクールスマイルステーション谷町
10　　　　　　　　　回収数　　　　　　　　9

その他のご意見 ご意見を踏まえた対応
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